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PRESENTACION

El fenédmeno de la Responsabilidad Social de las Empresas (RSE) se encuentra en
la actualidad en un momento de eclosion y creciente presencia publica. Las
iniciativas de la Direccion General de Empresa de la Union Europea, las
conclusiones y recomendaciones de la Subcomisién del Congreso de los Diputados,
la creacion del Consejo estatal de RSE, o en las Islas Baleares la existencia de la
primera Direccion general de RSC, apuntan claramente en esta direccién. Pero
ademas del impulso institucional, la RSE tiene una presencia creciente en los
medios de comunicaciéon, en el mundo académico, en el dialogo social y por
descontado también entre nuestro tejido empresarial.

A pesar que el fendmeno de la RSE ha surgido sobretodo de grandes empresas, si
las empresas pequefias y medianas y las microempresas no se incorporan al
fendmeno de la RSE esta no podra desarrollar todo su potencial, ya que no llegaria
a una parte muy significativa de nuestro tejido empresarial (en Espana el 94% de las
empresas tienen menos de 10 trabajadores).

Tenemos el convencimiento que la incorporacion de las pequefias y medianas
empresas a las practicas de RSE ha de surgir de estrategias pro-activas de
innovacion y anticipacion a las nuevas demandas de la sociedad, mas que del efecto
arrastre a través de la cadena de proveedores de grandes empresas con politicas de
RSE. Al contrario de lo que podria parecer en un principio, las pequefas y medianas
empresas se encuentran bien posicionadas para desarrollar politicas de RSE; y las
practicas de RSE, a pesar que no siempre sean identificadas como tales, son
habituales en muchas pequefnas y medianas empresas.

Esta buena posicibn se produce porque las microempresas y las empresas
pequefas y medianas son empresas de proximidad, y habitualmente tienen una
relacion estrecha con la comunidad en la que desarrollan su actividad. Un enfoque
de la RSE basado en la proximidad centra la funcién social de la empresa en el
establecimiento de buenas relaciones de vecindad con su entorno. Las buenas
relaciones de vecindad generan confianza en la comunidad, contribuyendo a la
mejora de la reputacién y de la capacidad de supervivencia de las empresas,
también en un contexto de desaceleraciéon econdémica.

Por otra parte, las pequefias y medianas empresas pueden ser empresas muy
agiles, con una gran capacidad de adaptacién a los cambios, a causa de su
estructura flexible y poco burocratizada. Esto no quita que se encuentren con
dificultades especificas para acometer politicas de RSE, sobretodo en relacién a la
necesidad de disefar instrumentos de gestion, evaluacién y comunicacién a su
alcance, a las limitaciones de recursos y a la falta de formacion y de conocimientos.

Es por este motivo que es necesaria la articulacion de estrategias colectivas
especificas para microempresas y pequefias y medianas empresas, que sean
capaces de superar sus limitaciones. Soélo asi podremos avanzar hacia una
economia y unas empresas mas centradas en las necesidades de la sociedad.

* X %

* *
* *

Cofinanciado por la Consejeria de Trabajo y Formacion
y por el Fondo Social Europeo por medio del X, >
PROGRAMA OPERATIVO FSE DE LAS ISLAS e e i s BTG [
BALEARES 2007-2013 “INVERTIMOS EN TU FUTURQ” ~ ConselleriadeTTreballiFormacio.  fonssocaiuropes



OBJETIVOS

Objetivos generales

Ofrecer un debate de ideas sobre el recorrido de la RSE en el ambito de las
pequenas y medianas empresas a partir de las aportaciones de los diferentes
actores implicados.

Presentar experiencias practicas de RSE en pequefas y medianas empresas, a
fin de favorecer el efecto multiplicador de las buenas practicas entre el tejido
empresarial espafol y de las Islas Baleares.

Presentar un panorama de las actuaciones futuras en relacién a la RSE en
pequefas y medianas empresas, contando con todos los actores implicados.

Objetivos especificos

Defender un nuevo modelo de empresa mas centrado en las necesidades de la
sociedad.

Dar visibilidad al papel de las microempresas y de las empresas pequefias y
medianas en el fenomeno de la RSE.

Tomar conciencia que las pequefias y medianas empresas, a causa de las
relaciones de proximidad que establecen con su entorno, pueden actuar como
motor de la RSE, contribuyendo asi a una mayor cohesion social.

Defender la necesidad de disponer de instrumentos de gestion y evaluacion
especificos para pequefias y medianas empresas, que tengan en cuenta sus
limitaciones.

Difundir buenas practicas de RSE en pequefas y medianas empresas y en las
empresas del Eticentre.

Contribuir a la articulaciéon de una red estatal de organizaciones que promueven
la RSE en pequefias y medianas empresas.

Difundir los planes de actuacion del Gobierno de Espafia y del Gobierno de las
Islas Baleares en relacion a la RSE.

Debatir sobre politicas de sostenibilidad ambiental, asi como de igualdad entre
hombres y mujeres y de conciliacion de la vida familiar y laboral, y sus
especificidades en el ambito de las pequenas y medianas empresas.

PROGRAMA

Viernes 24 de octubre

09:30 h.

Inauguracion a cargo de:

Sr. Bernat Vicens, presidente de Eticentre

Hble. Sra. Joana M. Barcel6 i Marti, consejera de Trabajo y Formacion
M. Hble. Sr. Francesc Antich i Oliver, presidente de las Islas Baleares

10:00 h:

Bloque 1: PAPEL DE LAS PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS EN LA RSE
Conferencias a cargo de:

Sr. Bernat Vicens, Presidente del Eticentre,
Sr. German Granda, director de Forética
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Presentacion a cargo del Sr. Juli Mascaré del Foro de RSC de Menorca
11:00 h

Pausa — café

11:30 horas

Bloque 2: MOMENTO ACTUAL DE LA RSE EN EUROPA, ESPANA Y EN LAS
ISLAS BALEARES

Conferencia a cargo de:

- Sr. Roberto Ballester, gerente de la Fundacién Etnor

Mesa redonda de iniciativas publicas:

- Sr. Javier Blas, llleslex Abogados

- Sr. Antonio Fernandez Ecker, subdirector general de Fomento Empresarial de la
Direccion General de PYMES del Ministerio de Industria

- Sra. Maria Duran Febrer, directora general de Responsabilidad Social
Corporativa de la Consejeria de Trabajo y Formacion

Moderador: Sr. Joan Gual de Torrella, presidente de la Camara de Comercio de
Mallorca

13:30 horas

PRESENTACION DEL ACUERDO DE CONCERTACION EN MATERIA DE
EMPLEO: RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA
A cargo de la Hble. Sra. Joana M. Barcel6 i Marti, consejera de Trabajo y Formacion

14:00 horas
Pausa — comida
16:00 h

Bloque 3: INSTRUMENTOS DE GESTION DE LA RSE EN PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS

Presentaciones a cargo de:

- Sr. Koldo Pifiera, Egiera, Asociacién para la promocién de la responsabilidad social
de la empresa (Vizcaya)

- Sr. José Joya Roldan, Proyecto “entorno responsable” de integracion de la RSE en
pequefas y medianas empresas de Andalucia

- Sr. Pere Alberti, balance social de las cooperativas

- Sra. Lorena Torrd, responsable de RSE de la Confederacién de Cooperativas de
Catalunya: “RSEcoop, herramienta de RSE para la economia social”

Moderadora: Sra. Isabel Roser, responsable del Programa de RSE de la Fundacién
Carolina

ETICENTRE — Centro para la Gestién Etica de la Empresa 3
Plaza Félix Rodriguez de la Fuente, s/n — 07009 Palma
Tel/fax 971706005 — correo-e: eticentre@reasnet.com - www.eticentre.org




Sabado 25 de octubre

10:00 h

Bloque 4: BUENAS PRACTICAS DE RSE EN PEQUENAS Y MEDIANAS
EMPRESAS

Mesa redonda:

- Sr. Jordi Lopez, de Eticentre

- Sr. Josep Oliver, presidente de CAEB: el Departamento de Medio Ambiente de
CAEB

- Sr. Macia Blazquez: presidente interinsular del GOB

- Sr. Xavier Ramis, de PIME Baleares

- Sr. Juli Mascaro6, del Foro de RSC de Menorca

Moderador: Sr. Aleix Calveras, UIB
11:30 horas
Pausa — café

12:00h

PRESENTACION DEL CONSEJO ESTATAL DE RSE

a cargo de Juan José Barrera, Director general de economia social vy
responsabilidad social empresarial

Presentacion a cargo del Sr. Pere G. Coli, presidente de la asociaciéon Jévenes
Empresarios de Baleares

12:30 hores

Bloque 5: LAS PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS Y LAS POLITICAS DE
IGUALDAD Y CONCILIACION

Conferencia a cargo de:

- Sra. Maria José Juanes, jefa de gabinete de la Secretaria General de Politicas de
Igualdad del Ministerio de Igualdad

Mesa redonda sobre politicas de igualdad y conciliacion en las pequefias vy
medianas empresas:

- Sra. Marivi Mengual, concejal de igualdad del Ayuntamiento de lbiza: proyecto
“Ibiza Crea” de la Iniciativa Comunitaria EQUAL.

- Sra. Lila Thomas, directora del Instituto Balear de la Mujer

- Sra. Maria Hernandez (Teis) y Sr. José Manuel Sedano (Aenor): proyecto
“‘Empresa familiarmente responsable”

- Sra. Yolanda Besteiro, vocal de género del Observatorio de RSC.

Moderadora: Sra. Joana Maria Ferrer

14:00 horas

Bloque 6: CONCLUSIONES, DECLARACION PUBLICA SOBRE EL PAPEL DE
LAS PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS EN LA RSE

A cargo de Bernat Vicens, presidente del Eticentre
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COMITE DE HONOR

Camara de Comercio de Mallorca

Consejo Econdémico y Social

Ayuntamiento de Palma

Instituto de Innovacién Empresarial, Consejeria de Comercio, Industria y Energia

Universidad de las Islas Baleares

Foro de RSC de Menorca-AELIB

Instituto Balear de la Mujer

Asociacién Joévenes Empresarios de Baleares

Confederacion PYME Baleares

Confederacion de Asociaciones Empresariales de Baleares (CAEB)

Union General de Trabajadores (UGT)

Instituto Mallorquin de Asuntos Sociales (IMAS), Consell de Mallorca

Fundacién Carolina

Media Responsable
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